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Cau Hoi Thuong Gap vé Cong Dong Nha Tam Tru

Burlington va Trung TAm Nguon Lyc Cong Dong
ELMWOOD AVENUE, BURLINGTON

Piéu gi dang xay ra tai Bdi Dau Xe do Thanh Phé s& hiru tai Elmwood Avenue? Thanh Phé dang dé
xuat st dung b3i dau xe tai Elmwood Avenue dé& tam th&i lam noi tam trd khan cap cho nhitng ngudi
trong cdng déng cla ching ta hién dang gap phai tinh trang vé gia cw, dac biét 13 nhitng ngudi khéng
c6 noi tam tru. Dia diém nay ciling s& s dung lam Trung TAm Ngudn Luc Cong Dong (CRC). Quy vi ¢6
thé tim thong tin cap nhat vé dv an & day: https://www.burlingtonvt.gov/CEDO/Ending-
Homelessness. Ching tdi du dinh s& bat dau xay dyng co s& nay vao thang Nam va dé Cong Dong
Noi Tam Tri va CRC thanh 1ap va bat dau hoat dong vao Mua Hé.

Tai sao ching t6i lai Iam nhw vay? S6 nguwdi gdp phai tinh trang vo gia cu ti€p tuc ting gan gép ba lan
so vdi ty 18 trudc dai dich va viéc tiép can noi tam trd khan cap bi han ché so véi mirc cé san trong
mua Déng ndm 2021. Vao ngay 16 Thang Mudi Hai, 2021, Thi Trwdng Weinberger da dua ra mot ké
hoach hanh ddng dé thuc hién cam két c6 nha & 1a mot quyén cla con ngudi. K& hoach mudi diém
nay cé mot s sang kién bao gdm viéc xay dung mot cong ddng noi tam tru it rdo can & Burlington.

M&t cudce khdo st va chién dich ti€p can cong ddng ndm 2021 do Thanh Phé Burlington thyc hién d3
Ung hd manh mé viéc st dung cac quy phuc hoi dé giai quyét tinh trang v gia cu dai han va thyc
hién céc giai phép dé tim ra cadc phuong an nha & an toan, tdn trong va nhan van cho tat cd moi
ngudi. Phuong phép str dung mo-dun noi tam trd da chirng té hiéu qua trong viéc déng vai tro 13 cau
ndi dén nha & 1au dai tai cac thanh phd trén khap Hoa Ky va 1a mdt cdng cu nhanh chéng va hiéu qua
vé chi phi d& ddm bao noi tam trd cho nhitng ngudi dé bj tdn thuong nhat trong twong lai gan. Vao
ngay 7 thang Hai, 2022, H6i Déng Thanh Phd da nhat tri thong qua viéc st dung khoan kinh phi ARPA
2.975 triéu do-la dé gidi quyét cudc khing hoang khéng nha & cap bach. Viéc phan bé kinh phi bao
gdm thanh 14p Cong Ddng Noi Tam Trd va Trung TAm Ngudn Luc Codng Dbng hoat déng sudt nam.
Thanh Phé sé& xin thém kinh phi d& van hanh co s& nay tir Van Phong Co Héi Kinh T& cla Tiéu Bang.
CRC d3 dwoc trao thém $365,000 trong Ngan Sach Chi Tiéu do Thugng Vién Tiéu Bang chi dao.

Nhirng loai cai tién nao sé dwoc thuc hién? Thanh Phd s& mua va 3p rap 30 két cdu nha tam tru
nho, theo md-dun, mbi két cau phuc vu mot thanh vién cong dong duy nhat (ndm nha tam tru sé cé
thé b6 tri cho hai ngudi &, néu cé cac cip vo chdng mudn & cung mét nha tam trd). Téng s6 khéch t6i
da 13 35 ngudi. Co sé cling s& bao gdm mot két cau tién ché di déng chira sdu (6) ngdn nha vé
sinh/bdn rira/voi hoa sen duoc két ndi vdi cac dich vu cip nudc cdng cdng va vé sinh tai dia diém. Co
s& cling s& dwoc trang bi hé théng chiéu sang va dién thich hop dugc cung cap cho mdi trong s& 30
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nha tam trd. WIFI s dugc cung cap trong toan bd co s&. S& c6 khéng gian dugc cung cip dé dat
thung rac, chd dé xe dap va ban dn ngoai trdi. Thanh Phé cling s& mua mot két cau tién ché di dong
dé phuc vu |am Trung Tam Tai Nguyén Cong Dong (CRC) tai co s& nay. CRC s& bao gdbm cdc phong
tadm bé sung, nha bép, van phong va khong gian cong dong mé dé phuc vu ca Cong Dong Noi Tam
Trd va nhirng ngudi khac can ti€p cin noi tam tra it rdo cdn vao ban ngay, thuc pham, ca phé va cac
san pham vé sinh. Cong ddng ciing s& c6 co hdi két ndi vai cac ngudn lyc vé nha &, cac ngudn lucy
t&, bao gbm ca phuc hoi va strc khde tdm than, cung véi céc dich vu xa hdi khac. Dy an phai ddp rng
céc quy chuan vé xay dywng va an toan lién quan. Dy &n s& phai xin gidy phép phan khu va sy chap
thuan cla thanh tra xay dung Thanh Phé.

Tai sao lai lwa chon dia diém nay va loi ich cha dia diém nay 13 gi? Sau khi phan tich muoi dia diém
tiém nang, B3i D4u Xe tai Elmwood Avenue duoc xac dinh 13 khu d4t thudc s& hiru ciia Thanh Phé sé
dép (ng t6t nhat nhu cau cla dy 4n vi gan ha tang giao thong, dich vu va tién nghi, d& dang két néi
v@i hé théng dién, nudc va cong ranh cha thanh phd. Thanh Phé sé dé xuat st dung b3i dau xe nay
trong t8i da 36 thang d& lam noi tam trd khan cap nay, dong thoi dat CRC va Lang Tam Tra dé tang
hiéu qua cung cip va kha nang tiép can dich vu. Nhiéu dich vu khdc ma cong déng v gia cu can
ti€p can déu nam & trung tam thanh phé ctia ching ta. Trung tdm trung chuyén cdng cong clia
ching ta ndm & trung tdm thanh phd. Day 1a mot dia diém trung tam, thudc s& hitu cta thanh
pho, dé ti€p can va gan cac dich vu va co s& ha tang.

Loai nha tam tri nao s& dwo'c van hanh va co sé sé dwoc quan ly nhu thé nao? Theo ké hoach,
dia diém nay du kién duoc xay dwng thanh mét co s& duwoc quan ly va noi tam tri khan cap it
rao can. Co s& s& duoc quan ly bdi mot t6 chire d6i tac didu hanh. Co s& sé dugc van hanh theo
céc quy dinh cha chinh pha toan tiéu bang vé Noi Tam Tri Khan Cap. Cac t6 chirc d6i tac khac
cling s& cung cap cac dich vu x3 hoi va nhan sinh cho khach tam trd. Pinh nghia [t Rao Can cé sy
khac nhau nhung vé co ban cé nghia la cac yéu cau dau vao cé gidi han hodc & mirc tdi thiéu.
Tap trung vao yéu t6 Giam Tac Hai, noi tam tru it rao can s& khuyén khich ngudi tham gia tiép
can gan hon véi cac dich vy va tim kiém cac ngudn lyc bang cach loai bd nhitng trd ngai tiép can.
Diéu nay khdng cé nghta |3 khéng cé gidi han nao vé cac hanh vi. Ching t6i mong rang cac thanh
vién trong cdng dong tuan tha luat phap va cu xr theo cach khéng gy de doa va ton trong moi
ngudi. Hoat dong bat hgp phap sé bi cdm, vii khi cling bi cdm. Céc hoat déng cla co sé sé bao
gdm cac tiéu chudn bang van ban va céc yéu cau cta khach tam trd s& dwoc thong bao rd rang
va dé dang ti€p can véi khach, dong thoi tat ca nhan vién va tinh nguyén vién déu phai cé kinh
nghiém va duwoc dao tao vé cham sdc chdn thuwong. CRC s& tiép tuc dugce van hanh bédi Van
Phong Co Hdi Kinh Té Champlain Valley.

Thanh Phé thu hat nhitng nguoi séng vo gia cw nhw thé nao trong cac dw an nay? Mbi dy an
nay duoc phat trién cé xét dén thong tin va y ki€n phan hdi tir cdc cd nhan cé kinh nghiém séng
vO gia cu, nhan vién tiép cin cdng ddng va cac t6 chirc d6i tac. Hoat déng ti€p can cong dong va
tu van sé tiép tuc duwoc thuc hién. Dua trén y kién phan hoi, ching t6i biét rang cé nhu cau vé céc
loai nha tam trd khan cdp thay thé. Mt s6 ngudi thay rang ho khong thé duy tri tot trong cac khach
san, mot s8 ngudi gap khé khan trong viéc tim kiém noi tam trd do ho nudi thi cung. Day chi la
mét vai vi du vé y kién déng gbp clha cdng dong.

Ai sé & trong co’ s& nay? Theo huéng dan noi tam trd khan cap toan tiéu bang, thr tu wu tién sé
nhu sau: Ngudi vo gia cu theo nghia den va & trong nha tro ma khéng tu tra tién, bao gébm ca
nhitng ngudi dang trén chay khoi tinh trang bao lyc gia dinh hodc bao lyc tinh duc, & tai mot noi
khong phai 1a nha tro, sdp trd thanh ngudi vo gia cu. Viéc tiép nhan s& dugc phoi hop cung voi
cac co s& tam tri va nha cung cap dich vu khdac, cung véi dich vu 211, dé dam bao ti€p can dé dang
cho nhirng ngudi dang can tim nha tam trd khan cép.

Tai sao Thanh Phé khong thé dwa ngwdi dan vao cac can hd hoidc noi tam tri khac? Ching ta phai
d8i mat vdi tinh trang thudng xuyén thi€u nha & gid ca hop ly & Quan Chittenden. Hé théng noi tam
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trd cta Burlington phuc vu nhiéu ngudi vo gia cu trong cdng ddng cla ching ta, nhung khdng phu
hop vai tat cd moi ngudi. Vi du, cac co s& tam trd khéng thé phuc vu cc cdp vo chdng khdng cé con.
Chuing cling khéng hoat dong hiéu qua véi nhitng ngudi gép khdé khan khi & chung véi nhém dong
ngudi, nhiéu ngudi trong s6 ho cé tién sir chan thwong nghiém trong va/hodc cé thé dang gip khing
hoadng. Ngoai ra, noi tam trd khan cap cta ching ta hién dd day ché. Noi Tam Tri Khan Cap mé rong
do Tiéu Bang cung cap tai cac khach san cla Quan Chittenden ciing thutng xuyén hét givong. Cong
doéng noi tam tru, giéng nhu cac co s& tam trd khan cdp khac, du ki€n cung cap nhitng noi & an toan,
ngan han cho moi ngudi & lai cho dén khi ho cé thé nhan dwoc nha &.

P3 c6 nhiéu van dé dwoc bao cdo tai trai danh cho nguwdi vo gia cuw & Sears Lane. Day liéu c6 phai
1a chi chuyén van dé tir noi nay qua noi khac? Co s& & ElImwood dang duoc thiét 1ap dé tranh nhiéu
van dé d3 xay ra tai Sears Lane. Vi duy: s& cé gi¢i han vé s6 lvong ngudi co thé sir dung co s@. Co sé&
tai EImwood Ave s& cung cap cac diéu kién an toan hon va nhan dao hon nhiéu so véi cac dia diém &
Sears Lane, noi khdng duorc trang bi hé théng dién, nwdc va thodt nwdc an toan. Co sé tai Elmwood
Ave s& c6 phong tdm va tién nghi voi sen cling nhu quyén st dung dién. Moi ngudi sé & trong cac cau
tric c6 hé théng swdi, khdng phai léu, va sé cé nhan vién tai chdé dé cung cap dich vu quan ly tai san,
quan ly hd so va cac dich vu x3 hoi thiét yéu khac.

Nhirng loai dich vu nao s& duwo'c cung cap? D4&i tac van hanh sé b tri nhan vién cé thé hd trg hodc
két ndi cac thanh vién cong déng véi cac ngudn lwc lién quan dén nha &, strc khde (bao gdbm sirc khde
tdm than va st dung chat kich thich), cling nhw dap (ng céc nhu cau sinh hoat thwdong ngay. Nhan
vién ciing s& chju trach nhiém quan ly va bao tri tai san, ti€p dén khach nhan va trd chd &. Co sé sé c6
nhan vién tryc 24 gid/ngay. Trung Tam Ngubn Lwc Cong Ddng cung cap noi & an toan, am ap hoic
mat mé, thirc &n néng, d6 dung thiét yéu, kha nang tiép can véi hé théng dién, may tinh, tu van vé
noi tam trd, nha & va nhiéu dich vu khac.

Toi c6 thé lam gi dé gitp d&? Chung t6i mong mudn duoc hop tac vai quy vi, tat ca ching ta déu
c6 thé déng gép dé hd tro cac thanh vién cong dong cé nha & trd lai. Ching toi hy vong rang
chiing ta c6 thé dwa vao cong dong hao phéng déng gép thoi gian va y tuwdng cla ho dé hd tro
nd lyc nay ctia cong dong. Dy an s& duoc hd tro bdi mdt nhém cdng dong dé gidm rao can, ndi so
va xung dét, déng thai ddm bado cac hanh déng irng phé clha chung ta mang tinh nhan van, nhu
mot cong déng. Md hinh hop cdng déng nay hoat déng thanh cong tai cac co s& tam tra khéc
trén toan qudc va tip hop céc bén lién quan lai véi nhau; khach tam trd, nhan vién va tinh
nguyén vién, thanh vién cong déng, hang xdm, nhdm tin nguwdng, cac nha hoat déng, td chirc phi
lgi nhuan, doanh nghiép dia phwong, chinh quyén dia phwong, v.v. Bang cach gip g& va thao
ludn cac cau hdi hodc van dé tai chd va xac dinh cac co hdi hop téc, ching ta cé thé xay dung cac
két ndi dé gilip giam cang thang, nghi ngd va xung dot, dong thoi cing nhau tim kiém cac co hdi
va cai tién.

Khi co s& nay sap bat dau mé clra, Thanh Phé va cac nha cung cap dich vu s& cé thé chia sé nhiéu
hon vé cac nhu cau va yéu ciu cu thé. C6 thé yéu cau quyén gép thuc phdm va cdc mat hang
khac nhung chiing ta s& c6 thé dam bao st dung hitu ich nhat va it I3ng phi hon, néu x{r ly mét
cach phdi hop.
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